RHB®

TERMS AND CONDITIONS

“Harga Kempen Hari Raya RHB untuk Pembiayaan Peribadi/-i (PF/-i) 2021”
(1 April 2021 - 30 June 2021)

HARGA KEMPEN HARI RAYA RHB UNTUK PRODUK PF/-i

1.

RHB Bank Berhad (No Pendaftaran: 196501000373 (6171-M) dan RHB Islamic Bank Berhad (No
Pendaftaran: 200501003283 (680329-V); kedua-duanya, secara kolektif akan disebut sebagai "RHB",
kecuali dinyatakan sebaliknya, sedang mengatur Harga Kempen Hari Raya RHB untuk Produk PF/-i
2021 ("Kempen"), yang bermula dari 1 April 2021 hingga 30 Jun 2021 (termasuk kedua-dua tarikh)
("Tempoh Kempen").

KELAYAKAN

. Kempen ini hanya terbuka untuk pelanggan baru dan sedia ada RHB PF/-i yang berlaku selama

Tempoh Kempen berdasarkan mekanik dan kriteria yang dinyatakan di sini ("Orang yang Layak" atau
masing-masing, "Orang yang Layak").

. Orang-orang berikut TIDAK layak untuk menyertai Kempen: -

a. Kakitangan tetap dan / atau kontrak Kumpulan Perbankan RHB, termasuk ahli keluarga terdekat
masing-masing, yang bermaksud ibu bapa, pasangan, anak-anak dan adik-beradik;

b. Mana-mana orang atau pelanggan yang ingkar dengan kemudahan Pembiayaan Peribadi atau
Pembiayaan Peribadi-i yang diberikan oleh RHB pada bila-bila masa semasa Tempoh Kempen,
tertakluk kepada budi bicara RHB;

c. Mana-mana pelanggan RHB yang telah melakukan atau disyaki telah melakukan tindakan
penipuan atau salah yang berkaitan dengan kemudahan Pembiayaan Peribadi / -i RHBnya.

Semua Orang yang Layak mesti mematuhi Terma dan Syarat yang dikenakan dan tidak berhak atas
sebarang tuntutan atau pampasan terhadap RHB atas sebarang kerugian atau kerosakan yang
dialami atau ditanggung oleh pelanggan yang memenuhi syarat akibat dari sebarang perubahan,
pengubahsuaian atau peluasan dari Kempen.

CIRI-CIRI PRODUK & KADAR KEMPEN

5. PF/ PF-i Sektor Swasta

Ciri - ciri Syarat Produk
Pasaran sasaran * Pendapatan bergaji dari sektor swasta
¢ Pendapatan bergaji dari MNC
¢ Pendapatan komisen
¢ Bekerja sendiri

Kelayakan ¢ \Warganegara Malaysia

e Keperluan umur: Umur minimum 21 tahun pada masa permohonan,
maksimum 60 tahun pada akhir tempoh pembiayaan untuk Sektor
Swasta PF-i (berumur maksimum 55 tahun pada akhir tempoh
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pembiayaan)
¢ PF-i - Pendapatan Bulanan Minimum RM3,000 (termasuk elaun tetap)
® PF - Pendapatan Bulanan Minimum RM1,500 (termasuk elaun tetap)

Kaedah Pembayaran

e Pembayaran melalui arahan tetap
¢ Bayaran sendiri di kaunter

Jumlah Pembiayaan

RM2,000 - RM150,000

PF Normal Campaign Rate (Effective Rate)
Financing Amount (RM) Effective Rate
16k - 50k 18.00%
51k - 99k 15.00%
100k - 150k 12.00%
PF-i Private Campaign Rate (Variable Rate)
Financing Amount (RM) Effective Rate
16k - 50k 18.00%
51k - 99k 15.00%
100k - 150k 12.00%

Tempoh Pembiayaan

PF Normal (1-7 tahun) / PF-i Sektor Swasta (2-7 tahun)

6. PF-i Sektor Awam

Ciri - ciri
Pasaran sasaran

Syarat Produk
Potongan melalui AG
e Kakitangan Kerajaan Persekutuan dan agensi kerajaan terpilih

Potongan melalui ANGKASA
Kerajaan Negeri & Syarikat Berkaitan Kerajaan yang Terpilih (GLC)

Kelayakan

Potongan melalui AG
¢ Individu Warganegara Malaysia dengan umur minimum 18 hingga
maksimum 58 * tahun semasa permohonan

Potongan melalui ANGKASA
¢ Individu warganegara Malaysia dengan umur minimum 21 hingga
maksimum 59 * tahun semasa permohonan

Catatan *: Berdasarkan tahun kalendar pada saat matang pembiayaan

Kaedah Pembayaran

e Potongan Gaji pada sumber melalui AG atau ANGKASA

Jumlah Pembiayaan

Potongan melalui AG
e RM2,000 — RM200,000

Potongan melalui ANGKASA
e RM3,000 — RM200,000
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PF-i Civil Sector (AG & ANGKASA) Variable Rate
Financing Amount (RM) Effective Rate
AG: 2k-200k 5.15%
ANGKASA: 3k-200k 5.15%
Tempoh Pembiayaan 2-10 tahun

7. PF-i Pesara

Ciri - ciri
Pasaran sasaran

Syarat Produk
Pencen melalui KWAP
e Pesara Bukan Tentera

Pencen melalui JHEV
e PesaraTentera

Kelayakan

Pencen melalui KWAP

e Pesara Bukan Tentera

Pencen melalui JHEV
e Pesara Tentera

Warganegara Malaysia individu dengan umur minimum 40 hingga
maksimum 67 * tahun semasa permohonan

Kaedah Pembayaran

e Pembayaran melalui arahan tetap dengan akaun pencen RHB yang ada
ATAU penukaran akaun pencen dari bank lain ke RHB

Jumlah Pembiayaan

¢ RM5,000 - RM100,000

PF-i Pensioner Variable Rate

Financing Amount (RM) Effective Rate

5k — 100k 7.00%
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TERMA DAN SYARAT UMUM

8. Dengan menyertai Kempen ini, Orang yang Layak: -

Vi.

Vii.

Bersetuju untuk terikat dengan Terma dan Syarat Kempen;

Bersetuju untuk mengakses Laman Web RHB untuk melihat Terma dan Syarat dan berjanji untuk
terus mengetahui mengenai sebarang perubahan atau perubahan pada Terma dan Syarat;

Setuju bahawa keputusan RHB mengenai semua perkara yang berkaitan dengan Kempen, adalah
muktamad dan mengikat terhadapnya. Sekiranya terdapat perselisihan lebih lanjut, sila rujuk RHB
Contact Center di 03-9206 8118 atau Ombudsman for Financial Services (OFS);

Bersetuju untuk menghentikan penyertaan lebih lanjut dalam Kempen ini dengan memaklumkan
kepada RHB sekiranya ada perubahan pada masa akan datang mengenai Terma dan Syarat ini tidak
dapat diterima;

Setuju bahawa dengan memberikan maklumat peribadi, Orang yang Layak memberikan
persetujuan kepada RHB untuk memproses maklumat peribadi mereka untuk apa-apa dan / atau
semua tujuan berikut ("Tujuan"), jika berkenaan:

a. Mentadbir Kempen ini dan menghubungi Orang yang Layak berhubung dengan yang sama;

b. Penjualan silang, pemasaran dan promosi produk dan / atau perkhidmatan RHB dan pakatan
strategiknya; atau

c. Tujuan perniagaan lain yang berkaitan dan sah.

Setuju bahawa maklumat peribadi Orang yang Layak dapat diungkapkan kepada syarikat lain dalam
RHB (yang merangkumi syarikat induknya, anak syarikat, dan syarikat bersekutu, termasuk mana-
mana syarikat akibat penyusunan semula, penggabungan, penjualan atau pengambilalihan),
penyedia perkhidmatan, dan vendor dan mana-mana ejen, pekhidmat dan / atau orang-orangnya
yang berkenaan, sama ada yang berada di dalam atau di luar Malaysia untuk Tujuan, jika ada,
tertakluk kepada undang-undang (termasuk peraturan, piawaian, garis panduan dan / atau
kewajiban) yang berlaku untuk RHB; dan

Bersetuju bahawa RHB perlu memproses maklumat peribadi Orang yang Layak untuk Tujuan
tersebut, tanpanya Orang yang Layak tidak akan dapat mengambil bahagian dalam Kempen ini.
Orang yang lLayak dapat menggunakan pilihan mereka berkenaan dengan menerima bahan
pemasaran (termasuk penjualan silang, pemasaran dan promosi seperti yang dijelaskan di atas)
dengan menghubungi kami melalui kontak yang disediakan di bawah.

Terms and Conditions | RHB Hari Raya Campaign Pricing for PF/-i Products 2021



RHB&

viii. Boleh meminta pembetulan (jika maklumat peribadi mereka tidak tepat, ketinggalan zaman, tidak
lengkap, dll.), Akses ke (bayaran yang ditentukan mungkin dikenakan), atau penghapusan (jika
Orang yang Layak tidak lagi mempunyai produk / perkhidmatan yang ada dengan RHB Banking
Group) maklumat peribadi Orang yang Layak atau menghadkan pemprosesannya pada bila-bila
masa selepas ini dengan mengemukakan permintaan tersebut melalui Maklumat Perhubungan
RHB berikut:

Maklumat Perhubungan RHB

Email: customer.service@rhbgroup.com
Nombor Telefon: 03-9206 8118

Faksimili number: 03-9206 8088

RHB Now Inbox: https://logon.rhb.com.my/

iXx. RHB berhak untuk: -

a. Melucutkan kelayakan mana-mana dan semua penyertaan dari mana-mana Orang yang Layak
dalam Kempen dan melarang orang itu untuk terus mengikuti Kempen sekiranya terdapat
kecurigaan bahawa Orang yang Layak diubah atau mendapat manfaat daripada gangguan dari
peraturan Kempen atau Terma dan Syarat yang dinyatakan di sini;

b. Membatalkan, menghentikan atau menangguhkan Kempen dengan pemberitahuan
sebelumnya yang mencukupi. Sebarang pembatalan, penamatan atau penangguhan Kempen
oleh RHB tidak akan memberi hak kepada Orang yang Layak untuk tuntutan atau pampasan
terhadap RHB atas sebarang kehilangan atau kerosakan yang dialami oleh Orang yang Layak
sebagai akibat langsung dan tidak langsung dari pembatalan tersebut, penamatan atau
penggantungan;

¢c. Menambah, menghapus, menangguhkan atau mengubah Terma dan Syarat yang terkandung di
sini, sama ada sepenuhnya atau sebahagian mengikut budi bicaranya dengan cara
mengeposkan di laman web RHB dan / atau cara komunikasi lain yang mungkin dianggap sesuai
oleh RHB dengan pemberitahuan terlebih dahulu yang mencukupi.

X. RHB tidak akan bertanggung jawab atas keingkaran berkenaan dengan Kempen disebabkan oleh
tindakan Tuhan, perang (sama ada diisytiharkan atau tidak diisytiharkan), mogok, rusuhan,
kekecohan awam, dan tindakan pengganas yang tidak berkaitan dengan tindakan, peninggalan,
mungkir, kecuaian dan / atau salah laku pihak RHB dan / atau mana-mana pekerja, wakil dan
ejennya.

xi. Sekiranya terdapat ketidakkonsistenan antara Terma dan Syarat ini dengan brosur, pemasaran
atau bahan promosi lain yang berkaitan dengan Kempen, Terma dan Syarat ini akan berlaku.
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